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Pengabdian kepada masyarakat ini bertujuan untuk membantu 

Koperasi Serba Usaha Eka Bandana Pemecutan dalam 

meningkatkan efisiensi dan akurasi pencatatan transaksi keuangan 

melalui penerapan sistem informasi akuntansi berbasis web. 

Berdasarkan hasil observasi awal, ditemukan bahwa koperasi 

masih menggunakan pencatatan manual dalam mengelola laporan 

keuangan seperti jurnal transaksi, buku besar, dan laporan laba 

rugi, yang rentan terhadap kesalahan input, keterlambatan 

pelaporan, serta kesulitan dalam pencarian data historis. Oleh 

karena itu, diperlukan solusi digital yang mampu memfasilitasi 

proses akuntansi secara sistematis, terintegrasi, dan mudah diakses 

oleh pengurus koperasi. Realisasi kegiatan dimulai dari tahap 

analisis kebutuhan pengguna, perancangan sistem, pengembangan 

perangkat lunak, hingga pelatihan penggunaan sistem kepada 

pengurus koperasi. Sistem ini dibangun menggunakan teknologi 

berbasis web agar dapat diakses kapan saja dan di mana saja, serta 

mencakup fitur utama seperti pencatatan transaksi, 

pengelompokan akun, penyusunan laporan keuangan otomatis, 

dan sistem login berbasis hak akses. Hasil kegiatan menunjukkan 

bahwa sistem informasi akuntansi yang dikembangkan mampu 

mempercepat proses pencatatan, mengurangi kesalahan manual, 

dan menyajikan laporan keuangan secara real-time. Para pengurus 

koperasi menyambut positif sistem ini dan merasa terbantu dalam 

menjalankan fungsi manajerial dan pengambilan keputusan 

keuangan. Kesimpulannya, implementasi sistem informasi 

akuntansi berbasis web memberikan dampak signifikan dalam 

meningkatkan tata kelola keuangan koperasi secara efisien, 

transparan, dan berkelanjutan. 

 

Kata Kunci: Sistem Informasi Akuntansi, Koperasi, Website, 

Laporan Keuangan, Pengabdian Masyarakat. 

 

ABSTRACT 

This community service project aims to assist the Eka Bandana 

Pemecutan Multipurpose Cooperative in improving the efficiency and 

accuracy of financial transaction recording through the implementation 
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1. Pendahuluan  

Berkembangnya teknologi informasi yang semakin pesat saat ini memberikan dampak 

yang besar terhadap kemajuan perekonomian di seluruh dunia. Berbagai bidang usaha 

menerapkan teknologi yang dapat digunakan untuk memudahkan pekerjaannya, 

diantaranya adalah koperasi (Nurhidayah dkk, 2023). Koperasi sebagai salah satu pilar 

ekonomi kerakyatan memiliki peranan penting dalam mendorong pertumbuhan ekonomi 

masyarakat.  Namun, masih banyak koperasi skala kecil dan menengah yang menghadapi 

berbagai tantangan dalam pengelolaan administrasi dan laporan keuangan, terutama dalam 

hal akuntabilitas dan efisiensi pencatatan transaksi. Prinsip-prinsip koperasi merupakan 

landasan pokok koperasi dalam menjalankan usahanya sebagai badan usaha dan gerakan 

ekonomi rakyat(Karina dkk 2022).  

Salah satu permasalahan yang dihadapi oleh Koperasi Serba Usaha (KSU) Eka Bandana 

Pemecutan adalah sistem pencatatan keuangan yang masih dilakukan secara manual 

menggunakan buku catatan dan spreadsheet sederhana. Hal ini berisiko menimbulkan 

kesalahan pencatatan, keterlambatan dalam pelaporan keuangan, dan kesulitan dalam 

memantau kondisi keuangan secara real-time. Proses manual ini cenderung memakan 

waktu yang lama, rentan terhadap kesalahan manusia, dan seringkali tidak mampu 

memberikan hasil yang konsisten dan objektif. Seperti adanya kecurangan pada pegawai, 

hasil perhitungannya yang tidak balance,susahnya mencari data yang lama karena masih 

menggunakan tulis tangan. Untuk mendukung kinerja koperasi tersebut, maka perlu 

menerapkan suatu Teknologi Informasi dalam hal aktifitas atau administrasi keuangan 

koperasi (Gunawan & Silaban, 2021). Laporan keuangan dalam suatu perusahan 

merupakan aspek yang penting,karena mampu menyajikan informasi keuanagan dan dapat 

mengetahui kondisi keuangan suatu perusahaan (Azizah & Kusumadiarti, 2024), dimana 

of a web-based accounting information system. Initial observations 

revealed that the cooperative still relies on manual bookkeeping methods 

for managing financial reports such as transaction journals, general 

ledgers, and income statements. These manual processes are prone to 

input errors, reporting delays, and difficulties in retrieving historical 

data. Therefore, a digital solution is needed to facilitate a systematic, 

integrated, and easily accessible accounting process for cooperative 

administrators.The implementation stages included user needs analysis, 

system design, software development, and training sessions for the 

cooperative’s staff. The system was developed using web-based technology 

to ensure accessibility anytime and anywhere. It features core functions 

such as transaction recording, account categorization, automatic financial 

reporting, and role-based login access.The results showed that the 

developed accounting information system significantly accelerated the 

recording process, minimized manual errors, and enabled real-time 

financial reporting. The cooperative administrators responded positively 

to the system and felt supported in performing managerial functions and 

making financial decisions. In conclusion, the implementation of a web-

based accounting information system has had a significant impact on 

enhancing financial governance within the cooperative, promoting 

efficiency, transparency, and sustainability. 

 

Keywords: Accounting Information System, Cooperative, Web-Based 

System, Financial Reports, Community Service 
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akuntabilitas dalam manajemen keuangan dapat dipertanggung jawabkan sesuai dengan 

perencanaan yang telah ditetapkan( Annisa dkk, 2021). 

Pemanfaatan sistem informasi akuntansi menjadi instrument penting yang dibutuhkan 

dalam suatu perusahaan yang berguna untuk meningkatkan kualitas pelayanan pengguna 

(Muslih, 2022). Sistem informasi diciptakan guna mempermudah kegiatan pada manajemen 

pada sebuah instansi (Sutanto & Kusumadiarti, 2022). Melihat kondisi tersebut, tim 

pengabdian yang terdiri dari dosen dan mahasiswa dengan latar belakang keahlian di 

bidang sistem informasi dan akuntansi berinisiatif untuk melakukan kegiatan pengabdian 

masyarakat berupa pengembangan sistem informasi akuntansi berbasis web. Sistem 

informasi akuntansi, merupakan sekelompok struktur dalam sebuah entitas yang mengelola 

sumber daya fisik dan sumber daya lain (Yusuf dkk, 2021).  Kegiatan ini merupakan bagian 

dari implementasi Tri Dharma Perguruan Tinggi dalam rangka memberikan kontribusi 

nyata bagi masyarakat, khususnya koperasi yang membutuhkan inovasi digital untuk 

menunjang aktivitas operasionalnya. 

Sebagai organisasi, koperasi memiliki tujuan yang merupakan kumpulan berbagai 

tujuan pribadi dari anggotanya (Utomo dkk, 2024). Tujuan dari kegiatan pengabdian ini 

adalah untuk membantu koperasi dalam melakukan pencatatan keuangan yang lebih efektif 

dan efisien melalui penerapan teknologi informasi. Sistem yang dikembangkan diharapkan 

mampu menyajikan laporan keuangan secara otomatis, akurat, dan mudah diakses oleh 

pengurus koperasi kapan saja dan di mana saja. 

Pengembangan aplikasi koperasi yang terintegrasi dengan sistem akuntansi berbasis 

web merupakan langkah penting dalam memodernisasi dan meningkatkan efisiensi 

operasional koperasi dalam era digital saat ini (Vidianto dkk, 2024). Penerapan website juga  

dapat membantu dalam meningkatkan efisiensi waktu (Wulantika dkk, 2021). Manfaat dari 

kegiatan ini tidak hanya dirasakan oleh koperasi dalam meningkatkan kualitas tata kelola 

keuangan, tetapi juga memberikan pengalaman praktis bagi tim pengabdian dalam 

menerapkan keilmuan secara langsung di tengah masyarakat. Selain itu, sistem ini dapat 

dijadikan model pengembangan untuk koperasi lain yang menghadapi permasalahan 

serupa.  

2. Metode Pelaksanaan  

Sistem informasi akuntansi yang digunakan oleh koperasi lebih sederhana dibandingkan 

dengan sistem informasi akuntansi yang digunakan oleh perbankan (Probosiwi & Putri, 

2021). Pengumpulan data yang baik, akan dimulai dengan cara observasi dan wawancara 

(Praditya dll, 2021). Kegiatan pengabdian masyarakat ini dilaksanakan melalui beberapa 

tahapan sistematis untuk memberikan solusi terhadap permasalahan pencatatan keuangan 

manual yang dihadapi oleh Koperasi Serba Usaha Eka Bandana Pemecutan. Metode 

pelaksanaan kegiatan ini mengadopsi pendekatan partisipatif, di mana mitra terlibat secara 

aktif dalam setiap tahap pelaksanaan, mulai dari perancangan hingga implementasi sistem. 

 

1. Tahapan Kegiatan Pengabdian: 

a) Observasi dan Identifikasi Permasalahan 

Observasi adalah metode pencarian data dengan melakukan pengamatan langsung di 

lapangan (Sirait dkk, 2022). Observasi adalah salah satu langkah memberikan kita 

pemahaman tentang bagaimana web atau sistem tersebut berguna bagi anggota koperasi 

atau nasabah apakah itu pemahaman tentang fitur-fitur yang telah disediakan,apakah itu 

berlangsungnya jalan cerita dari sistem tersebut,dengan adanya observasi semua akan lebih 
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mudah dalam memahami hal tersebut (Hartati & Sunaryo, 2024). Kegiatan diawali dengan 

kunjungan langsung ke lokasi koperasi untuk melakukan observasi terhadap sistem 

pencatatan yang berjalan serta wawancara dengan pengurus koperasi.  Tahap ini bertujuan 

mengidentifikasi permasalahan dan kebutuhan mitra secara nyata yang bisa dilihat pada 

Gambar 1 dan Gambar 2. 

b) Analisis Kebutuhan Sistem 

Berdasarkan hasil observasi, tim melakukan analisis kebutuhan pengguna (user 

requirement) untuk merancang sistem yang sesuai dengan kebutuhan koperasi, baik dari 

segi fitur, alur kerja, maupun aksesibilitas. 

c) Perancangan Sistem 

Tahap ini mencakup perancangan tampilan antarmuka (UI/UX), basis data, dan struktur 

modul sistem. Perancangan dilakukan menggunakan metode pemodelan sistem seperti 

DFD dan ERD. 

d) Pengembangan Sistem 

Sistem dikembangkan menggunakan teknologi berbasis web dengan bahasa 

pemrograman PHP dan database MySQL. Seluruh proses pengembangan dilakukan secara 

iteratif dan terintegrasi. 

e) Uji Coba dan Evaluasi Sistem 

Setelah sistem selesai dikembangkan, dilakukan uji coba langsung oleh pengurus 

koperasi untuk mengukur fungsionalitas dan kemudahan penggunaan. Evaluasi dilakukan 

melalui diskusi dan kuesioner sederhana. 

f) Pelatihan dan Pendampingan 

Tim memberikan pelatihan kepada pengurus koperasi mengenai cara penggunaan 

sistem, pemeliharaan data, dan penyusunan laporan. Selain itu, dilakukan pendampingan 

selama masa awal penggunaan sistem. 

2. Realisasi Kegiatan Pengabdian Masyarakat: 

a) Lokasi Kegiatan: 

Kegiatan dilaksanakan di kantor Koperasi Serba Usaha Eka Bandana Pemecutan, yang 

beralamat di Jalan Gunung Tangkuban Perahu, Pemecutan, Denpasar Barat, Bali. 

b) Waktu Pelaksanaan: 

Kegiatan pengabdian berlangsung selama 2 bulan, dimulai dari bulan April hingga Juni 

2025, mencakup seluruh tahapan dari perencanaan hingga evaluasi. 

c) Tim Pengabdian Masyarakat: 

Tim pelaksana terdiri dari dua dosen dari Program Studi informatika dan 1 mahasiswa 

sebagai asisten teknis. Masing-masing anggota tim memiliki peran dalam analisis sistem, 

pengembangan perangkat lunak, dan pelatihan pengguna. 

Metode pelaksanaan ini dirancang agar solusi yang diberikan tidak hanya menyelesaikan 

permasalahan teknis, tetapi juga memberikan nilai tambah berupa peningkatan kapasitas 

SDM koperasi dalam mengelola keuangan secara digital dan profesional. 
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Gambar 1.  Wawancara dan Observasi 

Sumber: Penulis, 2025 

 

 

 

 

 

 

 

Gambar 2.  Observasi data 
Sumber: Penulis, 2025 

3. Hasil dan Pembahasan  

Kegiatan pengabdian masyarakat yang dilaksanakan di Koperasi Serba Usaha Eka 

Bandana Pemecutan berhasil menghasilkan sebuah sistem informasi akuntansi berbasis 

web yang dapat digunakan oleh pengurus koperasi untuk mencatat, mengelola, dan 

menyusun laporan keuangan secara efisien dan akurat. Adapun hasil dan pembahasan dari 

pelaksanaan kegiatan ini dijelaskan sebagai berikut: 

1. Hasil Pengembangan Sistem 

Sistem informasi akuntansi yang dikembangkan memiliki beberapa fitur utama, yaitu: 

a) Halaman dashboard merupakan halaman utama dari sistem. Halaman ini 

menampilkan data dan grafik yang telah diinputkan oleh user sebelumnya. Di 

dalam halaman dashboard terdapat menu yang dapat di akses oleh user. 

Adapun tampilan dari halaman dashboard dapat dilihat pada Gambar 3 sebagai 

berikut : 
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Gambar 3.  Halaman Dashboard 

Sumber: Penulis, 2025 

b) Halaman data daftar pengajuan kredit merupakan halaman yang berisi data 

pengajuan kredit yang telah terdaftar pada sistem. Halaman ini hanya dapat 

diakses oleh user kreditur, dan pimpinan yang dimana kreditur dan pimpinan 

dapat melihat detail pengajuan kredit yang sudah divalidasi dengan yang 

ditolak. Adapun tampilan dari halaman data daftar anggota dapat dilihat pada 

Gambar 4. 

 

Gambar 4.  Halaman pengajuan kredit 
Sumber: Penulis, 2025 

c) Halaman data jenis simpanan merupakan halaman yang berisi jenis simpanan 

seperti simpanan wajib, simpanan sukarela,dan simpanan deposito dimana 

masing-masing simpanan memiliki bunga persenan (%) yang berbeda-beda. 

Yang dimana dapat ditambah maupun diedit dari user kreditur. Adapun 

tampilan dari halaman data jenis simpanan dapat dilihat pada Gambar 5. 
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Gambar 5.  Halaman jenis simpanan 
Sumber: Penulis, 2025 

d) Halaman daftar kategori coa (chart of account) merupakan tampilan yang 

menyajikan daftar kategori akun-akun yang digunakan dalam sistem akuntansi. 

Halaman ini memudahkan user kreditur untuk mengelompokkan dan 

mengelola berbagai jenis akun berdasarkan fungsinya, seperti aktiva lancar, 

beban, modal / ekuitas, aktiva tetap,kewajiban dan pendapatan. Yang dimana 

user kreditur dapat menambahkan atau mengedit kategori coa (chart of account) 

tersebut. Adapun tampilan dari halaman daftar kategori coa dapat dilihat pada 

gambar 6. 

 

Gambar 6.  Halaman COA 
Sumber: Penulis, 2025 

 

e) Halaman data jurnal umum merupakan halaman yang berisi nama 

akun,keterangan,debet dan kredit, yang hanya bisa diakses oleh user kreditur. 

User kreditur dapat menginput nilai debet dan kredit pada setiap entri jurnal. 

Setelah entri jurnal diselesaikan dan memastikan bahwa total debet dan kredit 

seimbang (balance), jurnal umum tersebut akan diposting ke buku besar. 

Adapun tampilan dari halaman daftar jurnal umum dapat dilihat pada gambar 

7. 
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Gambar 7.  Jurnal Umum 

Sumber: Penulis, 2025 

 

2. Evaluasi dan Umpan Balik Mitra 

Setelah dilakukan uji coba sistem oleh pengurus koperasi, sistem dinilai sangat 

membantu dalam mempercepat proses pencatatan transaksi dan menyusun laporan. 

Pengurus merasa lebih mudah dalam memantau kondisi keuangan koperasi karena 

data tersaji secara real-time. Kelebihan lain yang dirasakan adalah pengurangan 

kesalahan pencatatan dan tersedianya data historis yang tersimpan rapi di dalam 

sistem. 

3. Pembahasan Dampak Implementasi 

Implementasi sistem ini memberikan beberapa dampak positif bagi koperasi, antara 

lain: 

 

a) Efisiensi kerja meningkat karena tidak lagi membutuhkan waktu lama dalam 

pencatatan dan pelaporan. 

 

b) Transparansi keuangan lebih terjaga karena seluruh transaksi terekam dengan 

baik dan dapat diakses sesuai peran masing-masing pengguna. 

 

c) Kapasitas pengurus koperasi dalam mengelola keuangan secara digital juga 

meningkat melalui pelatihan yang diberikan. 

 

Namun, dalam proses pendampingan ditemukan beberapa tantangan, seperti 

adaptasi pengguna terhadap teknologi baru dan kebutuhan pelatihan lanjutan untuk 

memperdalam pemahaman terhadap fungsi-fungsi sistem. Untuk itu, tim pengabdian 

menyarankan adanya sesi pelatihan lanjutan dan kemungkinan pengembangan 

sistem ke tahap selanjutnya seperti integrasi dengan sistem pembayaran digital. 

 

4. Kesimpulan  

Kegiatan pengabdian masyarakat yang dilakukan di Koperasi Serba Usaha Eka Bandana 

Pemecutan berhasil memberikan solusi nyata terhadap permasalahan pencatatan keuangan 

yang sebelumnya masih dilakukan secara manual. Melalui tahapan observasi, analisis 

kebutuhan, perancangan, pengembangan, hingga pelatihan penggunaan sistem, tim 

pengabdian telah menghasilkan sebuah sistem informasi akuntansi berbasis web yang 

sesuai dengan kebutuhan koperasi. Sistem yang dibangun mampu meningkatkan efisiensi 

dan akurasi dalam pencatatan transaksi, menyusun laporan keuangan secara otomatis, serta 
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memberikan kemudahan akses bagi pengurus koperasi melalui platform digital. Dengan 

adanya sistem ini, pengelolaan keuangan menjadi lebih transparan, cepat, dan 

terdokumentasi dengan baik. 

Selain memberikan manfaat bagi koperasi sebagai mitra, kegiatan ini juga memberikan 

pengalaman praktis dan peningkatan kompetensi bagi tim pengabdian dalam menerapkan 

ilmu pengetahuan di masyarakat. Implementasi sistem ini diharapkan dapat menjadi model 

bagi koperasi lain yang menghadapi tantangan serupa dalam pengelolaan keuangan. 

Sebagai tindak lanjut, diperlukan pendampingan lanjutan dan pengembangan sistem lebih 

lanjut, seperti integrasi fitur laporan pajak, sistem reminder pembayaran pinjaman, atau 

sinkronisasi dengan aplikasi pembayaran digital, agar sistem dapat terus berkembang dan 

memberikan manfaat berkelanjutan. 
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khususnya kepada: 

a) Pengurus Koperasi Serba Usaha Eka Bandana Pemecutan, yang telah memberikan 
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mulai dari tahap observasi hingga implementasi sistem. 
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dukungan moral dan fasilitas dalam pelaksanaan kegiatan ini. 
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Semoga sistem informasi akuntansi yang telah dikembangkan dapat memberikan 

manfaat jangka panjang bagi koperasi, serta menjadi inspirasi bagi kegiatan pengabdian 

lainnya dalam upaya memajukan pengelolaan organisasi berbasis teknologi di 

masyarakat. 
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